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0590 millones en 1994

ler facturé 590 millones de
en concepto de honorarios
itos resultados suponen un
5 por ciento con respecto al
; oficinas de Madrid y Barce-
steller, una de las empresas
an el sector de la consultoria
6n, cuenta en nuestro pais
de 48 personas. La cifra de
leado se aproxima a los 13
as. En el ambito internacio-
implantada en 32 paises y
d de 63 oficinas y una planti-
J0 personas.

Digital para el BBV

1o un acuerdo con el Banco
3V) para la instalacion de ter-
ervicio en las oficinas de la
In la primera fase de este
lenominado «Autoservicio de
han instalado terminales en
'as distribuidas por toda Es-
3 terminales de autoservicio
Jsusarios realizar multiples
arias durante las 24 horas
ii efectuar, entre otras opera-
, consultas, peticién de talo-
1 de extractos. EI BBV aco-
3ion de estas terminales en
1 su fotal implantacién en la
nte es de 2.069 sucursales.
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Intensivos
le abril
s mayo de 1995.

imbién algunas plazas
)5 cursos cldsicos.
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De cierre
IGNACIO DE LARRAMENDI

«Con la cultura del pelotazo no es po-
sible desarrollar una cultura empresarial»,
Esta afirmacion la hace Ignacio de Larra-
mendi en su Ultimo libro Reflexiones para
el Siglo XXI. Larra-
mendi, quien du-
rante 40 anos ha
ostentado la presi-
dencia de la corpo-
racién.Mapfre y que
hoy es presidente
de la Fundacion
Mapfre América,
aborda en este ti-
tulo la corrupcién.

-¢La corrupcion
puede surgir de la
ignorancia?

-Creo que si. La gente corrupta mu-
chas veces se comporta asi porque no
sabe qué es la corrupcién. Otros muchos
desconocen que de verdad lo son por--
que el ambiente en general no desvela ni
sefiala cémo se ha de actuar correcta-
mente.

-, Qué es més peligroso la corrupcién
sutil o los casos escandalosos que todos
vivimos?

—En mi opinién es mas peligrosa la co-
rrupcién que se hace de un modo sutil
que la que desgraciadamente vivimos de
un modo escandaloso. Puede tener peo-
res consecuencias.

—;Ayudaria el regular los «lobies»?

-Es-algo que existe: Es .unmétodo-de
actuacion de influencia que es mejor re-
gular,

—¢Sabrfamos utilizarlo correctamente?

=No Io sé. Lo que sé es que traba-
jando honradamente se puede llegar
muy altg.

—¢Se deben mantener en las empresas
normas de conducta estrictas?

—Asi es como yo he tenido éxito. Creo
gue se puede y se debe actuar bajo nor-
mas estrictas de comportamiento y salir
adelante. Hoy las empresas mas relevan-
tes son las que han actuado bajo ese cri-
terio de seriedad.

—-Se mete mucho con los contratos
blindados. ¢Por qué?

~El directivo siempre tiene que asumir
un riesgo y yo en 50 afios de profesidn
nunca lo he tenido. No me parece licito
que se hagan en empresas publicas
cuando un director llama a un amigo
para cubrir un puesto vacante. En la em-
presa privada tiene su justificacién por-
que sino o propones el candidato puede
decir que no al cargo.

—¢Qué interpreta por chantaje?

-Una empresa que est4 en una situa-
cién irregular y lo saben muchos de sus
trabajadores esta sometida a chantaje de
quienes conocen esa realidad. Por eso
es necesario hacer las cosas con trans-
parencia.

—¢Volveremos a la honradez tras los
Gltimos escandalos?

—Creo que si.

—¢Estamos en corrupcién peor o mejor
que otros paises?

~Desgraciadamente estamos casi to-
dos los paises igual. En este sentido Es-
pana no es diferente.

Paloma DIAZ-JARES




