5/ {; For Tguaci10 Hernando de Larramendi
Presidente de ACCION SOCIAL EMPRESARIAL

Valladeolid, 20 de Junio de 1983

Queridos amigos castellanos:

Me satisface mucho estar en este momento con vosotros, acompafiando a
Andrés Restrepo, una gran figura mundial de nuestra UNIAPAC, gque os
expondra, en lo gque €1 llama un mjcro-foro, sus ideas de lo que debe-
mos hacer para nMejorar la empresa en el momento actual. Yo voy a ha-
blar de otro tema también importante para los empresaries espafioles en
este momento, el de la encrucijada en gue nos encontramos en este pe-
rfodo de crisis ¥y la necesidad de afrontar riesgos y llevar la concor-
dia al senc de nuestras empresas.,

vivimos quizfs en un momento dificil, dentro de una gran crisis, tri-
ple para los espafioles, porque es crisis coyuntural en cuanto corres-—
ponde a un periodo bajo de los ciclos normales en el desarrollo econd~
mico; crisis social en la onda mids larga de una nueva sociedad, conse-
cuencia déJ_E?BEGans cambios cientificos y tecnoldgicos que han de
afectar con trascendencia al conjunto de la humanidad; y crisis nacio-
nal, especifica de nuestro pais que, por primera vez en su historia,
estd gobernado pOY personas con ideologia casi radicalmente diferente
a 1la de nuestros dirigentes en los filtimos 150 afios, gque ademis gquie-
ren introducir cambios permanentes en nuestra vida y cultura, en lo
econdmice y en lo socioldgico.

En las crisis sociales o en las crisis empresariales las fuerzas in-
ternas de wuna sociedad o de una empresa se desatan, y cada una busca
en el "rio revuelto" aumentar sus ventajas, o, aiin peor, resolver vie-
jas rencillas O reavivar antiguos rencores. El "statu guo” medio nor-
mal de desenvolverse la scciedad en toda la historia, permite momentos
de tranguilidad econdmica y equilibrio social, aunque en muchas oca-
siones albergue semillas de crisis y revolucidn si falta excesivamente

la equidad y la justicia.

La crisis del mundo occidental, que incluye a Espaha, puede crear otro
modelo de sociedad y dar lugar a transformaciones radicales, no sim-
plemente gue aumenten los impuestos, varfe el nivel de bienestar eco-
némico o se alteren los limites de las instituciones sociales. Incliuso
puede hacer peligrar el concepto de libertad del hombre, no digo la
prictica que siempre se ha visto disminuida por factores externcs e
internocs. Es posible que esta amenaza proceda de la potencia de paises
ne libres, pero en mi opinidn, el verdadero peligro estif en nosotros
mismos, en nuestro abandono de principios nobles, de normas &ticas y
de autolimitaciones y su sustitucidn por un hedonismo absoluto, que
puede arrastrar consigo esa libertad guwe parecisa normal en la historia
de 1la humanidad y gque no hemos sabido apreciar coma "don de Dios con-
cedido a generaciones limitadas de muy pocos paises del mundo”.
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Desec hablaros de npuestra actitud, personal y empresarial, ante la
crisis directa gue nos afecta ya gue lo que ocurra dependerd de
nosotros. Cada uno en lo peguefio y menos peguefio gque le corresponda
tiene 1responsabilidad si ese futuro es negative o positivo. Os hablo
como empresario, persona gue toma riesgos y acepta responsabilidades,
gue permanentemente sSelecciona alternativas a sabiendas de que puede
eguivocarse.

Estoy como Presidente de ACCION SOCIAL EMPRESARIAL, un grupe, quizis
poco numerose y de poca influencia, de dirigentes empresariales con
preocupacidn cristiana y deseo de hacer lo posible para que la empresa
sea humana, se sienta responsable de una parcela de la vida social y
de las personas que en ella participan y se someta a principlos &ticos
y no sdlo a normas jurIdicas geperales y particulares. Esto nos obliga
a difundirle y extenderlo a todas las &reas geogrificas de nuestro
pais. WNo esperamos excesivo &xitoe en nuestro intento, sabemos que
nuestra l1linea no resulta atractiva, pero no queremos salirnos de ella
pues estamog seguros gue en todo caso es la correcta, el camino difi-
cll que todos quieren evitar pero gue es el finico que conduce al &xi-
to permanente y en nuestre caso, a la reconstruccidn que nuestro pais
y nuestra economia necesitan.

Todas las empresas son distintas, con problemas diferentes en cuanto a
su funcibn social, su modo de actuacidn, sus responsabilidades y la
repercusidn de sus problemas; por ello cualguier generalizacidn suele
tener errores. Perscnalmente estoy vinculado a 1o que en la dimensidn
de nuestro pais se 1llama la gran empresa, a la que corresponde una
responsabilidad social destacada y liderazgo en momentos de dificul-
tad. Otros en cambio participais en empresas mds peqguefias cuya accidn
propia es limitada y que reciben mas influencia de la que pueden irra-
diar. En tcdo caso sinceramente crec gue no existe contraposicibn en-
tre gran empresa y peguefia empresa, y en un pais como el nuestro, vy
pricticamente en todo Occidente, las empresas peguefias, medianas y
grandes se complementan y dependen unas de otras.

Log empresarios debemos aceptar gue no somes politicos y debemos "sa-
ber ser™ sdlo empresarios y concentrarnos lo mejr posible en nuestra-
propia &rea de empresa, sungue para muchas decisiones necesitemos co-
nocer las tensiones, fuerza y accidn de politicos y gobernantes gue
han de influir en nuestras expectativas de futuro. Si en cambio parece
socialmente positive que utilicemos nuestro poder para llamar la aten-—
cidn sobre problemas generales y que colaboremos lealmente con politi-
cos y gobernantes y con quienes tengan responsabilidad paralela en
dreas especificas.







Los empresarios podemos contribuir a la concordia si nos adelantamos
en generosidad, prueba de sequridad en nosotros, acercindonos al punto
de vista del Gobiernco y de los trabajadores, perc mantenlendo con cla-
ridad y firmeza los principios indispensables para el equilibrio in-
ternc de la empresa, ya que nuestra principal responsabilidad es man-
tener la empresa en condiciones de crecimiento, como lo es la del Go-
bierno en cuanto al conjunto nacional; por eso es triste gue, cuando
estos dias se busca el relanzamiento econdmico, quedan pocas empresas
que relanzar Yy muchas han desaparecido o sus gerentes se han cansado
cuando el acoso y critica a la empresa se consideraba un ideal social,
situacidn que afortunadamente ha sido superada.

En ml opinidn no sdlo es deseable sino posible lograr la concordia en
la empresa, cemo han conseguido los gue han alcanzado un alto nivel de
eficiencia permanente, ejemplco actual de muchas empresas japonesas.
Para ello hace falta:

- Humanismo: L.a empresa es esenclalmente una asociacidn de hombres que
utiliza un patrimonio limitado. El activo més importante de cual-
gquier empresa son los hombres gue la componen, desde el primero has-
ta el (1ltimo. Cuando la empresa considera a los hombres como simples
instrumentos es diffecil que alcance un equilibrico internc gque, como
el de toda tirania o dictadura, sdle triunfa temporalmente y tiene
dentro de sf la semilla de desequilibrio y destruccidn.

~ Etica: Apljcacidn profunda y extendida de normas claras de actua-
cidn, que respeten las leyes generales y particulares y los princi-
pios é&ticos de actuacidn en &reas en gque no es posible legislar o
cuando las disposiciones coactivas no se pueden extender a toda cla-
se de actuaciones.

~ Transparencia: Posibilidad de informacidn veraz de lo gue ocurre
como principal instrumento de autocontrol. La transparencia simbo-
liza la "verdad" y sin empresa veraz no hay empresa permanente. Las
empresas que mantienen una Situacidn de ocultamiento sientan las
bases de su desaparicidn, porgue favorecen el abuso interno y difi-
cultan el servicio social a que deben subordinarse.

Los empresarios agrupados en ACCION SOCIAL EMPRESARIAL deberfamos ser
motores del espiritu de concordia en la empresa ¥ en la vida nacional,
haciendo llegar muestro mensaje a otros agentes sociales, fundamental-
mente Gobierno, politicos, nuestras propias instituciones empresaria-
les vy sindicatos. A tcodos ellos debiera llevarse el convencimliento de
que sblo de ese modo serd posible superar la crisis gque hoy padecemos,
mantener de modo adecuado el poder adquisitivo de los espafioles y con-
seguir gque nuestra patria se incorpore con accién fecunda a la comuni-
dad universal que el desarrollo clentifico o tecnolégico ha hecho po-
sible en estas Ultimas décadas.

Quierc citar en este sentido algin pirrafo del mensaje gue envié a
la reciente Asamblea Mundial de UNIARPAC celebrada en la ciudad mexi-
cana de Monterrey el pasade 19 de Mayo, a la gque no pude asistir per-
sonalmente, y que decia lo sigquiente:









